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Tecnologia

por Hélio Leite Xavier

Perdidos no ciberespaco: perspectivas
para a internet e seu negocio virtual

epois de uma década de altos ¢
baixos, a internel se transfor-

Mot num marco e parie inte:

grante da cultura ocidental. se

ndo. de todo o planeta. Quem

hoje. em si consciéncia. pode dizer que con-
segue viver sem e-mails? Algo que até bem
pouco tenipo atras. sequer exisiia. A
tecnologia se desenvolveu tanio na nlllma
écada, que pode ser

50. com o uso de aparelhos como handhelds
e telefones celulares. Agora que chegamos
1o longe. aonde vai parar a internet?

O problema principal, creio. ¢ passar uma
imagem positiva da super via da informa-
¢ao. principalimente as empresas que traba-
Tham com comércio eletronico ou e-business,
que sofreram com o “estouro da bolha™ em
2000. resultando em milhares de pedidos de
bancarrota.

O motivo principal para este crash foi a fé
Ceganarevohigao da informagio. que levou
mnita gente hoa u cror que poderia sex bem-
sucedido 50 por ier colocado sua pagina na
web. Ledo engano.

“A bollia das empresas conhecidas como
“ponio con” foi inflada na esperanca de que

fosse verdadeira a teoria
fadas

ou o conio de
que dizia que a internet iria. de forma
magica. materializar novos lucros para qual-
quer negocio com um web site”. comentou
recentemente numa palestra Lou Zalany.
CEO da WSI Internet Consulting and
Education. maior franquia mundial de Servi-
cos de Internet.

“Levou alguns anos para
que amaioria das companhias se desse con-
ta de que gerenciar um negocio bem-
suceddido de e-business requer mais do que
largura de banda ¢ um nome de dominio™.

completou o experl.

A medida que a confianca no coméreio ele-
tronico continua a crescer, os investimen-
tos em alta lecnologia também estdo voltan-
do gradativamente. A International Data
Corporation previu, num estudo langado em
2003, que os gastos com iecnologia par:
apoiar iniciativas que envolvam a web irdo
mais do que dobrar. chegando a 118$2.2
trilhées. até o final de 2004, Um niimero mais
do que impressionante. Estes investimen-
tos irao afetar, sem duvida, a forma como
negoécios de pequeno ¢ médio portes con-
duzem seus e-conniterce alravés da internet.

A verdade ¢ que 90% dos web sites nio
estao totalmente preparados para utilizar
100% seu potencial de comércio eletrénico.
Para quem quiser se aprofundar no tema,
basta visitar: www.websitesdontwork.com.
Web sites que contribuem para a produtivi-
dade de suas atividades, e nao apenas ofe-
recem um “catalogo virtual” de seus produ-
10s. 530 0 novo paradigima para 0s negocios
que verdadeiramente podem se beneficiar
dainternet. A principal reclamagao das em-
presas que desejam estabelecer seus e-
businesses € o cusio envolvido na sua pro-

dugao.

Uia solugao para este problema ¢ “sair s
compras™ chamado  Global ¢
Mar A«//)qu Supermercado Vitiual Glebaly
e tercei

ne

ar projetos de internet aos weh
developers que sejam os menos caros. Os
Centros de Producao Global Cettiticado:.
come os que uliliz

a WSL por exenplo. ¢
(a0 estrategicamente localizados e parse
conhecidos por serem high teci, como Au
tratia e fndia. mas que niben aprecntan
baixos custon operacioni

Estes centros pernutent son conalhiore s de
internet oferecer a e chientes a. solig o
de internet ma
ver mais aceniv e

n

wada @ pregor cada

Gragas a0 desenyolvimente do ¢lobal .
Marketplace. & possivel adquinir web <iie
tipo “Big Business™
business™.

a precon de anail

o que coloca odos os negedie:
grandes ou pequenos. num canipo de ay o
virtual praticamente igualitario

“@timizar as solugoes de internel para ne
2écios de pequeno @ médio pore ¢
para transformar a web niun verdadeino s
permercado global virtual Zalany . O
futuro di

1 chave
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CONTRATAGAQ DE UM ADVOGADD E UMA DECISAD IMPORTANTE QUE NAD DEVE SER TOMADA BASEADA EXGLUSIVAMENTE EM PL-
BLICIDADE. ANTES DE DECIDIR, SOLICITE INFORMAGOES SOBRE A MINHA EXPERIENCIA E QUALIFICAGOES”.




